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Задание
I


Данный тренинг длился около двух часов и включал в себя следующие фазы:
1) Вводная часть тренинга включает в себя приветствие, представление тренера и программы, решение организационных вопросов, знакомство присутствующих, выявление ожиданий участников, введение правил работы группы, выбор форм обращения. Вводная фаза или непосредственное знакомство, которое длилось приблизительно 90 секунд и заключалось в том, что ведущий тренинга представила себя и обозначила примерную цель образования группы в данный момент времени. На данном этапе отсутствуют тренинговые упражнения, поскольку все проводимое в последствии уже располагает к контакту участников тренинга между собой; 
2) установление контакта или непосредственное начало тренинга. Ведущая в данном случае обозначила цели и примерные задачи тренинга и сказала, что участники будут развивать эмпатию, перцепцию, а также рефлексию. На данном этапе использовался прием «добавь эпитет к имени». Он позволил сформировать первичное представление и впечатление об участниках тренинга, абстрагируясь от исключительно внешнего восприятия. Особенность упражнения состоит в том, что человек проговаривает все эпитеты о каждом из участников и еще раз актуализирует информацию о каждом члене группы. 
Прием работы в парах и рассказ друг о друге. Участники тренинга разделились на пары и в течение приблизительно 20 минут общались между собой. В последствии оппонент должен был представить собеседника перед всеми участниками тренинга. Такой ход не просто расширяет информацию об участниках тренинга, но и дает возможность представить себя со стороны и выявить возможное отклонения в самооценке. При этом настраивается и эмоциональный фон работы людей, делается ориентация на взаимодействие.
Прием расскажи о человеке, который произвел максимальное впечатление в жизни. Участники работают в парах. Допускается тактильный контакт между участниками, они, последовательно переходя друг к другу, таким образом все члены группы общаются между собой. Предполагается, что человек выбирает того, о ком будет рассказывать из реальной жизни, но допускается обращение к литературе или кинематографу.  Это упражнение позволяет просмотреть, как человек может описывать других людей, какие качества ценит в них, как сопоставляет особенности личности и поведения и пр.

Упражнение «Обсуждаем старичков». Оно также способствует установлению контакта между участниками тренинга, поскольку направлено на формирование зрительного контакта, умения управлять эмоциями и в том числе из скрывать. Упражнение завершает фазу установления контакта, поскольку позволяет разрядить некоторое эмоциональное напряжение и открыть внутренний мир человека в несколько нестандартной ситуации; 
3) Фаза лабилизации. В тренинге начинается примерно с 1ч. 20 минут. Лабилизация — это переживание личностью неэффективности привычных форм поведения. В тренинге под лабилизацией понимается осознание участниками своей неуспешности (в результате определенного упражнения или активности). В традиционной немецкой модели тренинга считается, что без лабилизации участники недостаточно мотивированы на обучение и склонны скорее сохранять уже наработанные способы поведения.
 
В связи с вышесказанным к данной фазе можно отнести следующее упражнение. Необходимо посмотреть на человека и выбрать для себя яркого участника тренинга, на листочке написав 5 его характеристик. Особенность состоит в том, что нельзя подписывать имя того, о ком ты говоришь и нельзя использовать эпитеты, которые он употреблял, когда представлял себя в фазе знакомства. Далее ведущая предлагает угадать о ком были написаны те или иные слова. Это упражнение позволяет выявить ошибки восприятия каждому участнику тренинга. Следует отметить тот факт, что далеко не каждый человек легко справляется с данным заданием, поскольку представления друг о друге у всех сформированы разные, что может тормозить процесс «угадывания». Иногда цельную личность с устойчивыми характеристиками угадывают достаточно быстро.
4) Завершение тренинга — это очень важная тренинговая активность. Оно должно быть ярким и запоминающимся. Завершающие упражнения для тренинга помогают тренеру организовать процедуру резюмированы результатов и сбор обратной связи о тренинге.
 Заключительная фаза состоит из упражнения, которое предполагает подбор профессии для другого человека. При этом необходимо подписаться под своими словами. Особенность упражнения заключается в том, что человек, подписываясь под своими словами, как бы выражает окончательное мнение о личности. Многие участники тренинга вступали в полемику и даже оправдывались за то, что написали.
 
II

Упражнение «Добавь эпитет к имени»
Цель, которую поставил тренер: возможность выучить имена участников и одновременно прорекламировать себя. Цель достигается за счет актуализации тренинговой активности учащихся, они постепенно, возможно, не заметно для себя вовлекаются в работу. Ведущая представляет себя и делает это на позитивном эмоциональном фоне, что снижает первичное напряжение и дает возможность направить тренинговую работу в правильное эмоциональное русло.
III

По форме организации: «Круглый стол» – форма тренинговой работы, предполагающая дискуссионное обсуждение специально сформулированных вопросов по какой-то определенной проблеме.
 Участие в заседании «круглого стола» требует глубокого изучения проблемы, четкого определения своей позиции по ряду вопросов, конкретного вклада в решение практических задач. Также данный тренинг является групповым. Прежде всего, он предназначен преимущественно для формирования навыков и умений, а также установок и отношений специалистов, чья профессиональная деятельность предполагает общение и управление людьми.
 
По целям и задачам: коммуникативный тренинг или это форма психологического воздействия, основанного на активных методах групповой работы, специально организованное общение, в ходе которого решаются вопросы развития личности, формирования коммуникативных навыков, оказания психологической помощи и поддержки.
По степени влияния: групповой тренинг влияния, поскольку восприятие людьми друг друга меняется в зависимости от действий всех участников. Также данный тренинг относят к групповому по критерию количества участников.
IV
Стиль руководства данным тренингом можно скорее отнести к демократичному. Директивный ведущий контролирует (планирует) ход занятий, самостоятельно устанавливает нормы функционирования группы и приводит их в исполнение, дает советы и указания, осуществляет интерпретации. Но при этом участникам предоставлена и некоторая свобода действий. Они высказываются и оценивают собственные действия. Кроме этого, ведущий сам является активным участником тренинга.

V

Образцовый участник и катализатор, поскольку ведущая своим примером показывала участникам актуальные способы действия в той или иной ситуации. руководитель данного тренинга проводит четкую грань между пребыванием в группе и за ее пределами. Активное участие и помощь руководителя дает членам группы возможность почувствовать уважение и заботу. Именно искренность и аутентичность при самокритике и вмешательстве в групповую ситуацию косвенно дают возможность членам группы наблюдать высокий уровень межличностного функционирования и обучаться ему.
Руководитель этого тренинга проявляет активную позицию. Руководитель проявляет свою активность и постоянно влияет на участников группы, выполняя при этом вышеперечисленные роли. Как правило, руководителю приходится делать это корректно и ненавязчиво в начале тренинга. Важно, чтобы это не стало нормой, поскольку может привести к тому, что группа будет лишена активности, креативности и постоянно ждать помощи от руководителя. Вследствие этого группа не получит конечного результата, который предполагался тренингом.
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